Gemal Artikel 8 Absatz 2 des kroatischen Verbraucherschutzgesetzes
(Amtsblatt "Narodnenovine" Nr. 79/07 und125/07 - Korr. 79/09 und 89/09 -
Korr.) sind Einwendungen in Bezug auf die Qualitdt unserer Dienstleistungen in
schriftlicher Form und auf folgende Weise einzureichen sind:

Unsere Adresse:
oder

E-Mail:

oder

Telefax Nr.:

Die Antwort auf lhre Einwendung erhalten Sie in Schriftform spatestens 15
Tage nach dem Erhalt Ihrer Einwendung.

GAST
VOR- UND NACHNAME:

Adresse fiir die Zustellung der Antwort:



